
30 de setembro 2020QUANDO:

Data Driven Change
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Olá

VeroTripulação de 
hoje :)

Cris



AGENDA

Check-In & Apresentação Cris
(auto facilitado) 13:00 - 13:15

Explorando o tema de dados:
Panorama, paradigmas, paradoxo e polaridade
(Plenária) 13:15 - 13:35

Atividade #1 
Caça aos dados 13:35 - 14:10
(BO Room + Padlet)

Atividade #2
Visualizar e ouvir os dados  14:10 - 14:45
(BO Room + Tableau Public)

Wrap-Up e Check out 14:45 - 15:00



Check In

Apresentação

O que te incomoda quando 
vc pensa em dados? 



3 coisas sobre mim



 Minha trajetória



Vamos 
explorar!



DIGITALIZAÇÃO



DATAFICAÇÃO



Volume de dados/informação criado globalmente

1 ZETABYTE... 

FILL UP 10 BILLION...





BIG DATA







N=TUDO





LIMPO para SUJO









De alguns para tudo

De limpo para sujo

De causa para correlação



Paradoxo

Mais dados foram criados nos últimos 
dois anos do que em toda a história 
da raça humana …



Paradoxo

Mais dados foram criados nos últimos 
dois anos do que em toda a história 
da raça humana …

mas, neste momento, menos de 0,5% 
dos dados são analisados   e usados



Crescimento exponencial

Dados

Insights



Quanto Dado
 

  você está gerando?
armazenando?
processando?
transformando em insights?



“Os dados eram vistos como apenas o primeiro passo em 
uma longa cadeia de atividade intelectual. Os humanos 
deveriam destilar dados em informação, informação em 

conhecimento e conhecimento em sabedoria.”
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“No entanto, os humanos não conseguem mais lidar 
com os imensos fluxos de dados ... O trabalho de 
processar os dados deve, portanto, ser confiado a 
algoritmos eletrônicos, cuja capacidade excede em 

muito a do cérebro humano."

Yuval Harari, Homo Deus



PERGUNTAR  |  OUVIR



Data analytics fornece informações e insights sobre 
questões que 

sabemos que sabemos ou 
sabemos que não sabemos.

Data science busca fornecer informações e insights 
estratégicos   para o que 

não sabemos que não sabemos.



“a maioria das pessoas usa dados da maneira

que bêbados usam o poste de luz: 

mais para suporte do que para iluminação”
David Ogilvy



COMECE COM UMA 
QUESTÃO DE NEGÓCIO

COMECE COM OS DADOS 
DISPONÍVEIS

VISUALIZE OS DADOS E 
BUSQUE PADRÕES

COMO EU 
AUMENTO/REDUZO X?

COMECE COM UMA 
SUSPEITA OU HIPÓTESE

DESENHE UM 
EXPERIMENTO

COLETE DADOS
EXTRAÇÃO/APIs/PESQUISAS ETC

ANALISE DADOS
LIMPEZA/COMBINAÇÃO/VISUALZAÇÃO

TOME UMA DECISÃO DE 
NEGÓCIO

APRENDA & REPITA

TENHA UMA SUSPEITA OU 
IDEIA PARA TESTAR

OU



SEUS DADOS NÃO TÊM VALOR ...
... A MENOS QUE SEJAM “CONSUMIDOS”
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Atividades 
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- Explorar a variedade de dados e 
ferramentas

- Como podem ser usados em seu 
trabalho?

- De que forma estas descobertas 
mudam sua visão sobre o que é e 
será possível?



dados estão 
em toda parte 
+ ferramentas 
para manipular

precisamos 
encontrar, 
organizar e 
usar dados 
para tomar 
decisões

precisamos 
desenvolver 
um “mindset 
de detetive"



desenvolva 
suspeitas, 
teorias e 
hipóteses

faça 
perguntas, 

verifique fatos, 
entenda o que 

você vê

desenvolva 
uma história 

clara, baseada 
em evidências, 

para apoiar 
sua decisão
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Atividade #1
Caça aos
Dados



BRIEF

BreakOut Rooms de 5/6 pessoas
Tempo: Coletivamente 15 minutos  

LOGÍSTICA

1. Combine fontes de dados & ferramentas às questões
2. Explore mais opções





15min



Assimetria



"The form of factors of 
production is constantly 
changing with the 
characteristics of the times 
of economic development," 

"Today, new production 
factors such as data have a 
multiplier effect on the 
efficiency of other factors, 
forming advanced 
productive forces.

"Particularly, defining data 
as a new type of production 
factor in the new document 
will help energize such a 
modern production factor, 
injecting new impetus to 
promote high-quality 
development and foster 
innovation-driven 
development."





Prontos para a próxima atividade?



Atividade #2
Visualizar e 
ouvir os dados



BRIEF

BreakOut Rooms de 5/6 pessoas
Tempo: Coletivamente 15 minutos  

LOGÍSTICA

1. Explore o Tableau Public
2. Crie vizualizações de dados
3. Escutou algum insight?





15min









Check Out

Em uma palavra, como 
você está saindo da sessão 
de hoje?


